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3. INTRODUCAO

Este relatorio apresenta os resultados da autoavaliacdo do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG) - Campus Cidade de Goiés realizada no
ano de 2018 pela presente Subcomissao Local de Avaliagao (SLA), constituida em 02
de outubro de 2017, com alteracdes de pessoal em 28 de dezembro de 2018. Elaborada
de acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°® 065/2014, a autoavaliagdo
contemplou as dimensdes institucionais descritas na Lei 10.861/2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES).

A autoavaliagao institucional foi dividida em cinco eixos e dez dimensoes: Eixo
1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional; Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional;
Eixo 3 - Politicas Académicas; Eixo 4 - Politicas de Gestdo e Eixo 5 - Infraestrutura
Fisica. Para o ano de 2018 a avaliagdo realizada pelos diferentes segmentos da
comunidade académica (discentes e servidores docentes e técnico-administrativos) foi
parcial, contemplando apenas os eixos 1 e 3. Foram realizadas diversas agdes de
sensibilizacdo da SLA antes e durante o periodo de autoavaliacdo institucional, além da
apresentacao dos resultados, a fim de informar e conscientizar a comunidade académica
sobre a importancia dessa ferramenta nos processos regulatérios da educacao superior e

na orienta¢do da melhoria na qualidade e expansao de oferta.

3.1. Apresentaciao da Instituicao

Em 1909, foram criadas, a partir do Decreto n°® 7.566, as primeiras escolas
profissionais oficiais. As dezenove Escolas de Aprendizes Artifices, nome que
receberam, passaram a oferecer cursos para formacdo de operarios e contramestres,
mediante um ensino pratico e conhecimentos técnicos baseados nas exigéncias das
industrias locais (GOMES, 2004). Essas Escolas iniciaram as atividades na Cidade de
Goias, capital do Estado de Goias na época. Em 1942, as Escolas de Aprendizes
Artifices foram transformadas em Escolas Técnicas. Com a mudanca da capital para a
cidade de Goiania, a Instituicdo também foi transferida, passando a ofertar cursos
profissionalizantes na area industrial, passando a ser denominada Escola Técnica de
Goiania.

Em 1959, com a Lei n® 3.552/1959, houve a criacao da Rede Federal de Ensino
Técnico e as Escolas Técnicas passaram a ser chamadas Escolas Técnicas Federais. A

partir de 1978, as Escolas Técnicas Federais foram gradualmente transformadas em
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Centros Federais de Educacdo Tecnologica (CEFETs). A mudanca de Escola Técnica
Federal de Goias para Centro de Educac¢dao Tecnoldgica de Goias ocorreu no dia 22 de
marg¢o de 1999, atuando também na formagdo de ensino superior € no desenvolvimento
de extensao e pesquisa.

Em 2007, o Decreto n°® 6.095/2007 colocou em discussdo, no ambito da Rede
Federal de Educagdo Tecnologica, o processo de integracdao de instituicdes federais de
educacdo tecnoldgica. Gradativamente, os CEFETs em todo o pais passaram por esse
processo de transi¢do, constituindo atualmente os chamados Institutos Federais de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia, criados pela Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008.
Estes, por sua vez, visam ofertar educagdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus
niveis e modalidades, formando cidaddos criticos e capazes para atuagdo no mundo do
trabalho; promover a integragdo e a verticalizagdo do ensino médio a educacdo
profissional e educacgdo superior; contribuir para o fortalecimento dos planos locais e
regionais; além de desenvolver projetos de extensdo e de pesquisa cientifica e

tecnologica.

O IFG tem sede e foro em Goiania, com autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. Sua estrutura ¢ multicAmpus, com
proposta orcamentdria anual identificada por Campus e Reitoria, exceto no que diz

respeito a pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores.

A estrutura basica organizacional do IFG abrange:

- Orgilos Colegiados: Conselho Superior, Colégio de Dirigentes, Conselho de Ensino,

Pesquisa e Extensao; Conselho de Campus.
- Orgdo Executivo: Reitoria, composto pela Gabinete e Diretoria Executiva;
- Pr6-Reitorias: Pro-Reitoria de Administragdo; Pro-Reitoria de Desenvolvimento
Institucional; Pro-Reitoria de Ensino; Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduagao; e Pro-
Reitoria de Extensao.
No Campus Cidade de Goias ha:
- Direcao-Geral,
- Geréncia de Administracao Académica e de Apoio ao Ensino;
- Diretoria de Administragao;
- Departamento de Areas Académicas Departamento;

- Geréncia de Pesquisa, Pos-Graduagdo e Extensao;
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- Coordenacgao de Recursos Humanos e Assisténcia ao Servidor;
- Coordenagao de Administragdo da Tecnologia da Informagao

O IFG vem aumentando de forma acentuada a oferta de vagas, tanto na educacao
presencial quanto na educacao a distancia, sendo composto por uma Reitoria, localizada
em Goinia, e mais 14 Campus localizados em todo o Estado de Goias, a saber: Aguas
Lindas, Anapolis, Aparecida de Goiania, Cidade de Goiés, Formosa, Goidnia, Goiania
Oeste, Inhumas, [tumbiara, Jatai, Luziania, Senador Canedo, Uruagu e Valparaiso, com

distribuicao geografica conforme o mapa seguinte.

CAMPUS DO IFG

1- Goiania
2- Jatai

3- Inhumas
4- Uruacu
5- ltumbiara
6- Anapolis
7- Formosa
8- Luziania

10- Cidade de Goias

12- Goiania Oeste
13- Senador Canedo
14- Valparaiso

Figura 1. Distribui¢do dos campi do IFG no estado de Goids.
Fonte: http://www.ifg.edu.br/campus

3.2. Apresentacao do Campus

O Campus Cidade de Goias faz o resgate historico da origem do IFG que foi
criado como Escola de Aprendizes e Artifices, na antiga capital do estado. Das 19

escolas de Aprendizes e Artifices instaladas em todo o Pais pelo entdo presidente Nilo



http://www.ifg.edu.br/campus
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Pecanha, em 1909, apenas na Cidade de Goids, ndo permanecia uma unidade em
funcionamento.

Em 2012 iniciou a constru¢ao da nova sede do IFG na Cidade de Goids em uma

area de 50 mil m?, nos quais est4 incluida 4rea de preservacio ambiental. O terreno esta

situado em uma regido de colina, proximo as margens do Rio Vermelho e as Chacaras
Bauman e Sinhd Cupertino. A area para a constru¢do do Campus foi doada pelo
municipio e dimensionado para atender 1,5 mil alunos, sendo que os recursos da
construgdo foram provenientes do orcamento federal.

O Campus Cidade de Goias propde-se a atender a vocagdo e¢ as demandas da
regido. Atualmente, o cAmpus oferta Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio em
tempo integral, em diferentes eixos tecnologicos:

Curso de Técnico Integrado (Técnico Integrado ao Ensino Médio)

Infraestrutura: Técnico Integrado em Edificagdes;

Produgéo Cultural e Design: Técnico Integrado em Produgio em Audio e Video

Recursos Naturais: Técnico Integrado em Agroecologia.

Curso de Técnico Integrado — EJA (Técnico Integrado ao Ensino Médio -
Educagao de Jovens e Adultos)

- Artesanato (modalidade Educagao de Jovens e Adultos, noturno);

Curso de Bacharelado (Graduagao - Bacharelado)

- Bacharelado em Cinema e Audiovisual (matutino).
Curso de Licenciatura (Graduacao - Licenciatura)
- Licenciatura em Artes Visuais (noturno)

Além da oferta de cursos, o campus propde-se a empreender atividades de
ensino, pesquisa e extensao que envolvam a comunidade externa, contribuindo para a
dinamiza¢ao do desenvolvimento cientifico, tecnologico e cultural do lugar. Vale
destacar que, com a mudanca da estrutura do Campus para a sede definitiva (localizada
no Residencial Bauman) em maio do corrente ano, possibilitar-se-4 a ampliagdo da
atuagdo do IFG na regido.

Vale destacar que a mudanca do Campus Cidade de Goids para a sede definitiva
resultou no envolvimento de grandes esfor¢os dos gestores para atender as demandas
surgidas, tais como adequacdo de estruturas, transporte publico, iluminagdo proxima ao

IFG e calcamento das vias de acesso ao Campus, o que trouxe, também, a necessidade
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de nova articulacao da gestdo administrativa da Instituicdo em parceria com a Prefeitura
Municipal de Goias.

O IFG Campus Cidade de Goias € publico, totalmente gratuito e de reconhecida
qualidade. A institui¢dao € centenaria, pioneira na oferta do ensino técnico, o ensino foi
verticalizado a partir da oferta de cursos em varios niveis: médio (técnico integrado) e
superior (bacharelado e licenciatura). Na Cidade de Goiés, o IFG oferece, ao todo, 06
cursos, com o objetivo de qualificar profissionais para diversos setores da economia.
Além disso, realiza pesquisas e promove o desenvolvimento tecnologico de novos
processos, produtos e servicos, em estreita articulacdo com os setores produtivos € com
a sociedade, oferecendo mecanismos para a educagdo continuada.

Tradicionalmente, o IFG tem o ensino tecnologico associado a um ambiente de
formacdo e de realizacdo de agdes politicas, artisticas e culturais, reafirmando sua
identidade como centro formador de ideias, conhecimentos, artistas, liderancas e,
principalmente, profissionais qualificados e conscientes de suas responsabilidades com
a vida e com a sociedade. Para promover a interacao entre teoria e pratica, os estudantes
tém a oportunidade de realizar visitas técnicas, estagios, participar de monitorias, além
de outros projetos.

Essa unidade tem a finalidade de atender as necessidades educacionais ndo s6 do
municipio de Goias, mas de toda a mesorregido do Noroeste Goiano que inclui a
microrregido do Rio Vermelho, de Sdo Miguel do Araguaia e Aragarcas. As politicas
institucionais visam colaborar para a diminui¢ao das desigualdades regionais por meio
da oferta de cursos que atendam ao perfil socioeconomico da populagdo, em
consonancia com a logica de promog¢do do desenvolvimento junto a inclusdo social,
com participacdo democratica efetiva de segmentos internos e externos por meio de suas

devidas representatividades.

3.3. Processos regulatorios

Com o objetivo de manter a conformidade e a qualidade da oferta dos cursos de
educagdo superior no Brasil, o MEC/INEP, através da Portaria Normativa MEC n° 40,
de 12 de dezembro de 2007, e do Decreto 9.235, de 15de dezembro de 2017, condiciona

o funcionamento das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e a oferta de cursos a

processos regulatérios que sdo realizados a partir de avaliagdes externas e internas.
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As avaliagdes externas compreendem avaliagdes in loco, relacionadas aos
processos de Recredenciamento Institucional, Reconhecimento e Renovacdo de
Reconhecimento de Cursos Superiores de Graduagdo. Nesta avaliagdo, o IFG recebe
visitas de comissdes do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) que visa avaliar a institui¢ao e os cursos de ensino superior oferecidos.
Para isso, utilizam ferramentas préprias que identificam o perfil e o significado da
atuacdo da institui¢do através de suas atividades, programas, cursos, projetos e setores.
Além disso, existem Indicadores de Qualidade, como o Exame Nacional de

Desempenho dos Estudantes (ENADE), normatizado pela Lei 10.861/2004; o Conceito

Preliminar de Curso (CPC) e o Indice Geral dos Cursos (IGC), conforme Portaria

Normativa do MEC n° 40/2007.

As avaliagdes internas sdo constituidas por relatorios da Comissdo Propria de
Avaliagao (CPA), cuja criagdao foi determinada pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004. O Relatorio Local de Autoavaliacdo, elaborado pelas SLAs, contempla a
importancia das especificidades dos campi e visa contribuir efetivamente para promogao
de melhorias na Institui¢ao através da disponibilizagdo, anélise e discussdo dos dados
obtidos durante o periodo de Autoavaliagdo Institucional realizada pela comunidade

académica.

3.4. Evolucao e Consolidacao do Processo de Autoavaliacdo do IFG

A autoavaliacdo institucional no IFG teve inicio em 2004 com a instituicdo da
CPA, que tao logo constituida, mediante Portaria n° 313, de 12/08/2004 ¢ alterada pela
Portaria 601, de 23/11/2004, teve lugar a primeira etapa do trabalho, ou seja, a
preparacdo da elaborag¢do do projeto e regulamento da CPA. A partir dai, a CPA tem
elaborado seus relatorios de autoavaliagdo, cuja principal metodologia tem sido a escuta
a comunidade académica, por meio da aplicagdo de questionarios.

Um marco importante para o trabalho da CPA foi a institui¢do das Subcomissoes
Locais nos Campi, a partir do ano de 2015, conforme o disposto no §1°, Art. 8°, do
Regulamento da Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA, aprovado pela Resolugao n°
006, de 31 de marco de 2014. Como resultado desta acdo, foram formadas as
subcomissdes nos campi: Anapolis, Formosa, Goiania, Itumbiara, Jatai e Luziania. Em

2016, Subcomissodes Locais foram implantadas no demais campi do IFG.
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Em consonancia com a legislacao vigente, a CPA do IFG atua de forma autonoma
e independente em relagdo aos conselhos e demais 6rgios colegiados existentes no IFG
e, para fins de suporte administrativo, a CPA ¢ vinculada a Diretoria Executiva.

Em 2017, a CPA elaborou seu Plano de Autoavaliacdo Institucional, que
compreende os anos 2017 a 2019, abordando metodologias de elaboracao de seus
relatorios, metodologias de sensibilizacdo da comunidade académica e metodologias de
meta-avaliagcdo. O Plano prevé, ainda, a elaborag¢do anual de relatérios de autoavaliagdo
locais, por campus, cujos responsaveis pela elaboragdo sdo as SLAs, além da elaboragao
do relatdrio de autoavaliagdo institucional (macro), cuja responsavel pela elaboragdo ¢ a
CPA (central) do IFG.

O presente Relatorio Institucional ¢ resultado de discussdes e compreensdo da
autoavaliagdo institucional como um processo participativo e democratico. Para tanto, a
CPA e as SLAs realizaram planejamento, promoveram agdes de informagdo e
sensibilizacdo da comunidade académica e, por meio da aplicagdo de questiondrios,

realizou a escuta da comunidade.

4. METODOLOGIA

Esta parte do relatério contempla a metodologia adotada no processo de
autoavaliacdo 2018. Primeiramente delineou-se o estudo, os eixos e dimensdes
contempladas, assim como, a populagdo pesquisada, seus extratos e unidade de anélises.
Em seguida descreve-se os instrumentos de coleta dos dados utilizados, as técnicas de
coleta dos dados, as escalas adotadas para autoavaliacdo e os critérios de analise

considerados. Por fim, as limitagdes enfrentadas para realizagdo do processo de

autoavalia¢dao conduzido pela CPA em 2018.

Para a autoavaliagdo institucional foram utilizados diversos instrumentos e
métodos combinados, conforme necessidades e situagdes especificas, focos e

aprofundamentos exigidos pela propria dinamica de atuacao da CPA.

4.1. Delineamento do Estudo:

O estudo abordou quatro dimensdes do Plano de Desenvolvimento Institucional

(PDI) do IFG, distribuidas nos seguintes eixos avaliativos:
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e Eixo 1: Planejamento e Avaliacido Institucional

Dimensao 8: planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e

eficacia da autoavaliagao institucional.

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensdo 2: a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagdo, a extensao e
as respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a produgdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades.

Dimensao 4: a comunicag¢ao com a sociedade.

Dimensao 9: politicas de atendimento aos estudantes.

4.2. Instrumentos e Técnicas de Coleta de Dados:

Questionarios

O principal instrumento de coleta de dados para o processo de autoavaliagao
institucional consistiu no questionario tipo survey estruturados com perguntas fechadas
e abertas de modo a possibilitar a captacdo de dados quantitativos, bem como, abrir
espaco para sugestdes da comunidade sobre os aspectos avaliados.

Os questionarios foram construidos de forma a abranger as especificidades de
cada segmento da comunidade académica: discentes, docentes e servidores técnico-
administrativos lotados nos 14 campi da institui¢do e na Reitoria. Cabe ressaltar que os
questionarios dos docentes e discentes além de abranger questdes institucionais gerais,
contemplaram questdes especificas dos cursos superiores que poderdo subsidiar as
coordenagdes e colegiados dos cursos nos processos de discussdes e deliberagdes que
promovam melhorias em seus respectivos cursos.

A pesquisa de autoavaliagdo, na forma dos questiondrios, foi disponibilizado a
comunidade através da plataforma Limesurvey, cujos links de acesso foram divulgados

nos meios de comunicacdo institucionais: pagina eletronica da institui¢do, e-mail

institucional, sistema académico e boletins de noticias. E importante destacar que a

resposta ao questionario se deu de forma espontanea e ndo obrigatoria, entretanto, as
Subcomissdes fizeram um trabalho de sensibilizagdo junto a comunidade para promover

conhecimento sobre o processo de avaliacdo institucional. O periodo para

16
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preenchimento do questiondrio foi do dia 01 de novembro até o dia 15 de dezembro de
2018.

No que diz respeito ao conteido, o questionario abordou de forma concisa e
objetiva os eixos 1 e 3, contemplando as dimensdes destes, a partir de uma perspectiva
macro, que observa a Instituicdo como um todo, € micro, que avalia o Campus e os
cursos. As perguntas foram elaboradas de modo a responder “sim” ou “ndo”.

As perguntas abertas foram disponibilizadas logo apds as perguntas fechadas de
cada Eixo, constituindo um espago para que discentes e servidores docentes e técnico-
administrativos registrassem sugestoes de acdes de melhoria para sanar as fragilidades

dos aspectos avaliados no que se referia a cada eixo apresentado.

4.3. Definicao da Populacio de Pesquisa e Composi¢cado da Amostra:

A populacao de pesquisa considerada no estudo ¢ a comunidade académica do
IFG do campus Cidade de Goids, composta pelos trés segmentos: o corpo docente, o
corpo discente e corpo de Técnicos-administrativos. Quanto a consulta ao segmento
discente considerou-se aqueles regularmente matriculados (as) nos cursos de graduacgdo
ofertados pelo IFG.

Tendo em vista a ndo obrigatoriedade de participacdo dos membros da

comunidade académica no processo avaliativo (preenchimento do questionario), fez-se a

necessidade de sensibilizagdo/divulgacdo e acompanhamento, pela SLA, no

preenchimento do questionario. Nesse sentido banners foram fixados em diferentes
locais, folders e folhetos com o QR code do questionario distribuidos pelo campus a
comunidade académica. Adicionalmente, houve a divulgacdo parcial em sala de aula
sobre o que ¢ a CPA e o periodo para responder o questionario. A pedido da SLA foi
inserido um atalho com o link do questiondrio na &area de trabalho de todos os
computadores do Campus e plano de fundo sobre o processo de Avaliagao e informado

a comunidade académica.
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Figura 2. Amostra da divulgacdo do Questionario da CPA por meio da fixa¢do de banner e

folhetos com o OR code para divulgagdo por todo o campus Cidade de Goias.
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Figura 3. Folder distribuido para a comunidade Académica.

A SLA além das artes enviadas pela CPA, produziu algumas artes para divulgacao

nas redes sociais, site do campus e semanalmente por e-mails.
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Figura 4. Arte enviada pela CPA e QR code utilizados para sensibilizac¢do e divulgagdo via e-

mail
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Figura 6. Arte produzida pela SLA utilizada para sensibilizagdo e divulgagdo no site do Campus

O quantitativo geral da comunidade académica e o quantitativo da comunidade

académica participante da pesquisa sao apresentados no Quadro 1.

No ano de 2018, 142 alunos se encontravam matriculados no Ensino Médio

Técnico Integrado e 164 alunos matriculados nos dois cursos superiores (Licenciatura
em Artes Visuais e Bacharelado em Cinema e Audiovisual). Neste mesmo periodo, o
campus contava com 49 docentes atuantes nos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino

Meédio e Ensino Superior e 34 servidores técnico-administrativos.
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Quadro 1. Quantitativo geral da comunidade académica e Quantitativo da comunidade académica

participante do questionario — Ano 2018.

Quantitativo Geral da Comunidade Académica — Ano 2018

Docentes Discentes Discentes Técnico-
Ensino Médio / Superior Ensino Médio | Ensino Superior | Administrativos

49 142 164 34

Quantitativo da Comunidade Académica participante da pesquisa

Docentes Discentes Técnico-
Ensino Médio /Superior Ensino Superior Administrativos

43 73 25

Participaram do questionario, 73 discentes do ensino superior, correspondente a
45% dos alunos matriculados. Além disso, 43 docentes responderam o questionario,
equivalente a 88% do segmento citado, e 25 servidores técnico-administrativos,
equivalente a 74% do total deste segmento. A relacdo comunidade académica

geral/participante pode ser melhor visualizada na Figura 7.

Docentes Discentes Técnico-Administrativos

M Comunidade Académica Geral Comunidade Académica Participante

Figura 7. Relagdo comunidade académica geral e comunidade académica participante do questionario

de autoavaliacdo.
4.4. Consulta a documentos Institucionais:

Para claboragdo do relatorio, foram consultados o Plano de Desenvolvimento

Institucional do IFG e o Relatorio Anual de Gestao do IFG Campus Cidade de Goias.
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4.5. Escalas e Critérios de Analise:

Conforme mencionado anteriormente, o questionario contou com escalas de 2
(dois) niveis para registro das avaliacdes atribuidas pelos segmentos consultados, sendo
“Sim” ou “Nao”.

Como forma de estabelecer uma metodologia de tratamento dos resultados e
elaborar indicagdes claras aos gestores sobre 0s aspectos que merecem maior atengcao no
ambito institucional, buscou-se adotar uma categorizagdo da proporcdo de
aprovacao/desaprovacdo obtidas em cada um dos aspectos avaliados. Tal categorizagdo
constitui-se através da proporcao das respostas “SIM” assinalado em cada eixo avaliado.

Essa sintese gerou os seguintes indicativos de acao:

MANTER: quando o total dos percentuais dos itens avaliados como SIM for igual ou
maior que 76%, considera-se que a questdo atende os requisitos de qualidade e as agdes

referentes a esta questao devem ser mantidas.

DESENVOLVER: quando o total dos percentuais dos itens avaliados como SIM for de
51% a 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade

exigido, mas pode melhorar a partir de agdes pontuais.

MELHORAR: quando o total dos percentuais dos itens avaliados como SIM for de
26% a 50%, considera-se que a questdo ndo atende os requisitos minimos de qualidade,

estando em situagdo critica e merecendo atengdo especial e acdo rapida.

SANAR: quando o total dos percentuais dos itens avaliados como SIM for até 25%,
considera-se que o indicador necessita de agdes corretivas por parte da gestdo em

carater de urgéncia.

5. DESENVOLVIMENTO: RESULTADOS, ANALISES E
SUGESTOES.

Nesta secdo estdo apresentados os resultados da autoavaliagdo e suas andlises
quantitativas e qualitativas. As andlises dos dados e documentos institucionais
ofereceram elementos para subsidiar propostas de melhorias para o desenvolvimento da
Instituicao.
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5.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

No Quadro 2 s3o apresentados os resultados referentes aos questionarios
preenchidos pelos discentes dos cursos de Bacharelado em Cinema e Licenciatura em
Artes Visuais no que diz respeito ao Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional.
Os discentes foram questionados em relagdo ao processo, resultado e eficicia da
autoavaliagdo institucional e do planejamento anual do Campus. Os dados indicaram
que o conhecimento sobre os resultados da autoavaliacdo institucional e a utilizagdo
destes no planejamento anual do Campus devem ser melhorados; assim como a
divulgacao do planejamento anual deve ser desenvolvido.

Os resultados indicaram ainda que os discentes, em sua maioria, ndo participam

do planejamento anual do Campus, sendo necessario acdes para sanar a situagao.

Quadro 2. Resultados dos questionarios preenchidos pelos discentes em relagio ao Eixo 1 —

Planejamento e Avaliagdo Institucional.

Seguimento : DISCENTES = 73

Questdes SIM A INDICAGCAO

1.Vocé conhece os resultados do ultimo processo
de autoavaliagdo institucional realizado pela 27,00%
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)

2.Vocé percebe a utilizagdo dos resultados da CPA

0,
no Planejamento e Gestdo do IFG 36,00%

3.Vocé participou do Planejamento do ano de 2018

PR . L N/A N/A N3ao se aplica
na Pré-Reitoria a qual vocé esta vinculado(a) / / P

4.Vocé considera satisfatdria a divulgacdo do

. 63,00% 37,00% Desenvolver
Planejamento anual do seu Campus

5.Vocé participa da elaboragdo do Planejamento

16,00% 84,00%
anual do seu Campus

Os resultados referentes aos servidores técnico-administrativos em educacgao
(TAEs), em relacdao ao Eixo I — Planejamento e Avaliacdo Institucional, estdo no
Quadro 3. Os servidores apontaram que a divulgacdao dos resultados da autoavaliacdo
institucional devem ser melhor desenvolvidos, assim como a participagdo dos mesmos

no planejamento anual do Campus.

Ainda sobre o planejamento, de acordo com os técnicos administrativos devem

ser melhorados a utilizagdo dos resultados da CPA no planejamento e gestdo do IFG,

assim como as ac¢des de divulgacdo do planejamento anual do Campus. Neste contexto,

23
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os TAEs destacaram “que o IFG precisa crescer na sua capacidade de Planejamento
Institucional de forma a realmente considerar e validar os resultados das avaliagdes

realizadas”.

Quadro 3. Resultados dos questionarios preenchidos pelos servidores técnico-administrativos em relagdo

ao Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional.

Seguimento: TECNICOS ADMINISTRATIVOS = 25

Questdes SIM NAO INDICAGAO

1.Vocé conhece os resultados do ultimo processo
de autoavaliagdo institucional realizado pela 60,00% Desenvolver
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)

2.Vocé p.ercebe a ut|||zafao dos resultados da CPA 44,00% 56,00%
no Planejamento e Gestdo do IFG

3.Vocé participou do Planejamento do ano de 2018
na Pré-Reitoria a qual vocé esta vinculado(a)

4.Vocg considera satisfatdria a divulgacdo do 32,00% 68,00%
Planejamento anual do seu Campus

5.Vocé participa da elaboragdo do Planejamento
anual do seu Campus

N/A N/A N3o se aplica

68,00% 32,00% Desenvolver

No questionario dos docentes, em relagdo ao Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao

Institucional, foi apontado que a participagdio dos mesmos na elaboracdo do

planejamento anual do campus deve ser desenvolvida, assim como desenvolver melhor

a divulgacdo dos resultados do ultimo processo de autoavaliagdo institucional e a
utilizacao destes na tomada de decisdes pelo campus. Os dados referentes ao Eixo 1 sdo
apresentados no Quadro 4. Neste sentido os docentes sugeriram que “o IFG precisa criar
uma politica de comunicag¢do social visando melhorar a divulgacdo de suas agdes para a

comunidade interna e externa”.

Para os docentes, deve ser melhorado a utilizacdo dos resultados da CPA no

planejamento e gestdo do IFG.

Quadro 4. Resultados dos questionarios preenchidos pelos docentes em relagdo ao Eixo 1 — Planejamento

e Avaliag@o Institucional.

Seguimento : DOCENTES = 43

Questdes SIM A INDICAGAO
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1.Vocé conhece os resultados do ultimo processo de
autoavaliagao institucional realizado pela Comissao 67,00% | 33,00% Desenvolver
Propria de Avaliagdo (CPA)

2.Vocé percebe a utilizagdo dos resultados da CPA no
Planejamento e Gestdo do IFG

3.Vocé participou do Planejamento do ano de 2018 na

ooty . L Nao se aplica
Proé-Reitoria a qual vocé esta vinculado(a) P

4.Vocé considera satisfatdria a divulgagdo do

. A Desenvolver
Planejamento anual do seu Campus

5.Vocé participa da elaboragdo do Planejamento anual do

N 74,00% | 26,00% Desenvolver
seu Campus

Nesse sentido, a SLA sugere agdes como esclarecer, sensibilizar e conscientizar a
comunidade académica sobre a CPA e as subcomissdes, discutir a importancia da
autoavaliacdo institucional nos processos regulatorios do ensino superior e informar
através de banners, redes sociais, e-mails e site do campus sobre o processo de
autoavaliagdo. Sugere-se que acdes semelhantes sejam realizadas pela gestdo em relagao
a divulgacdo do planejamento anual do campus e a participagdo da comunidade

académica nesse processo.

5.2. Eixo 3: Politicas Académicas

No Quadro 5, os discentes responderam questdes sobre o Eixo 3 — Politicas

Académicas. Os discentes consideram que estdo recebendo uma formagao de qualidade

pela instituigdo e que os cursos ofertados pelo Campus atendem as demandas

socioecondmicas da regido. No entanto devem ser melhorados e desenvolvido a
participacdo e/ou conhecimento deles em projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdao. Com
relacdo a comunicacdo com a sociedade e politicas de atendimento aos discentes,
estudantes consideram que s3o bem atendidos nos setores de atendimento, mas devem
ser desenvolvidos e melhorados a comunicacdo do IFG por meio do site e das redes
sociais e a atuagdo do IFG para promog¢ao da permanéncia e €xito dos/das estudantes.
Alguns destaques sobre a promoc¢do da permanéncia e éxito dos/das estudantes
foram dados pelos mesmos no campo de sugestdes da avaliagdo como o pedido de
“maior acesso as politicas de permanéncia e auxilios aos estudantes do superior” e a

declaracao de que ¢ “complicado para os estudantes que vém de outras cidades para
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estudar no IFG campus cidade de Goias, o valor dos auxilios sd3o muito baixos, assim

ndo consegue alcancar as pessoas de baixa renda que gostariam de estudar”.

Quadro 5. Resultados dos questionarios preenchidos pelos discentes em relagdo ao Eixo 3 — Politicas

Académicas.

Seguimento: DISCENTES = 73
Questdes SIM NAO | INDICACAO

6.0s cursos ofertados no seu Campus atendem as demandas

. Al o 79,00% | 21,00%
socioecondmicas da regido

7.De maneira geral, vocé considera que a formagdo que esta

0, ()
recebendo é de boa qualidade 95,00% | 5,00%

8.Vocé acompanha os trabalhos do Conselho de Ensino Pesquisa e o o Nao se
Extensdo (CONEPEX) 0,00% 0,00% aplica

Desenvolve

9.Vocé conhece ou participa de algum Projeto de Pesquisa do IFG 52,00% | 48,00% .

Desenvolve

10.Vocé conhece ou participa de algum Projeto de Extensdo do IFG | 59,00% | 41,00% .

1.1.Voce considera s?atclsfatorla a comunicagao do IFG por meio do 74.00% | 26,00% Desenvolve
site e das redes sociais

r
12.De maneira geral, vocé é bem atendido/a nos setores de o
11,009
atendimento ao/a discente/docente no IFG L0 JUTES
13.Vocé considera satisfatéria a atuagdo do IFG para promogao da Desenvolve

0, 42 0,
permanéncia e éxito dos/das estudantes SO0 JUTES r

14.Vocé conhece a fungdo da ouvidoria do IFG 47,00% | 53,00%

15.Deixe sua critica ou sugestdo para o IFG 0,00% 0,00%

16.Vocé conhece ou participa de algum Projeto de Ensino 47,00% | 53,00%

Os servidores técnico-administrativos foram questionados quanto as Politicas
Académicas (Eixo 3), conforme apresentado no Quadro 6. Em relagdo as Politicas de
Ensino, os resultados indicaram que o conhecimento e participacdo dos TAEs em
projetos de Ensino devem ser melhorados. A oferta de cursos que atendam as demandas
socioeconOmicas da regido e politicas de permanéncia e éxito dos estudantes devem ser
aperfeicoadas.

Nas politicas de pesquisa e extensdo, os TAEs indicaram que devem ser

melhorados e desenvolvidos suas participagdes e conhecimentos dos projetos de
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pesquisa e extensao, respectivamente. Devem ser melhorados ainda o acompanhamento
dos trabalhos do CONEPEX pelos servidores administrativos.

Na Dimensdo IV — Comunicagdo com a sociedade, o resultado dos
questionarios respondidos pelos TAEs mostrou que a atuagao do IFG por meio do site e
das redes sociais deve ser desenvolvida. J4 em relacao ao conhecimento da funcdo da

Ouvidoria, os resultados mostraram que as a¢gdes podem ser mantidas.

Quadro 6. Resultados dos questionarios preenchidos pelos servidores técnico-administrativos em relagdo

ao Eixo 3 — Politicas Académicas.

Seguimento :TECNICOS ADMINISTRATIVOS = 25

6.0s cursos ofertados no seu Campus atendem as
demandas socioeconémicas da regidao

7.De maneira geral, vocé considera que a formagdo ~ .
. . . N/A N/A N3o se aplica
que esta recebendo é de boa qualidade / / P

8.Vocé acompanha os trabalhos do Conselho de
Ensino Pesquisa e Extensdo (CONEPEX)

48,00%

28,00% 72,00%

9.Vocé conhece ou participa de algum Projeto de

9 0,
Pesquisa do IFG 44,00% 56,00%

10.Vocé conhece ou participa de algum Projeto de

0, 0,
Extens3o do IFG 52,00% 48,00% Desenvolver

11.Vocé considera satisfatoria a comunicagdo do IFG

. . .. 64,00% 36,00% Desenvolver
por meio do site e das redes sociais

12.De maneira geral, vocé é bem atendido/a nos
setores de atendimento ao/a discente/docente no 0,00% 0,00% N3o se aplica
IFG

13.Vocé considera satisfatéria a atuagdo do IFG para
promocao da permanéncia e éxito dos/das 36,00% 64,00%
estudantes

14.Vocé conhece a fungdo da ouvidoria do IFG 76,00% 24,00%

15.Deixe sua critica ou sugestdo para o IFG 0,00% 0,00%

16.Vocé conhece ou participa de algum Projeto de

. 40,00% 60,00%
Ensino

Os resultados dos questionarios preenchidos pelos docentes sobre o Eixo 3 —

Politicas Académicas sdo apresentados no Quadro 7. Em relacdo as Politicas de Ensino,

Pesquisa e Extensdo, os docentes registraram que o acompanhamento dos trabalhos do
CONEPEX devem ser melhor desenvolvidos. Ainda devem ser desenvolvidos a

participacdo e conhecimento de projetos de Ensino e Pesquisa da institui¢cao, no entanto,
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quanto aos projetos de Extensdo, devem ser mantidas os incentivos a participacdo e
divulgacdo de tais projetos. Para os docentes, os cursos ofertados devem ser melhor
desenvolvidos para atender as demandas socioecondmicas da regido. O segmento
apontou ainda a necessidade de melhoria na atuagdo da institui¢do nas politicas de
permanéncia e €xito dos estudantes.

Na Dimensdo IV — Comunicagdo com a Sociedade, os docentes sugeriram
melhor desenvolvimento da comunicagdo do IFG através do site e das redes sociais.
Ainda nesta dimensao, indicaram que uma maioria satisfatoria conhece a funcao da
Ouvidoria.

No que diz respeito as Politicas de Atendimento aos Disccentes, os docentes
indicaram que devem ser mantidos o trabalho dos servidores que fazem esse
atendimento aos discentes e docentes.

Neste eixo, os docentes registraram como sugestdes de acgdes: “incluir a
participagdo efetiva dos alunos nos processos de planejamento. Escutar mais as
demandas dos alunos. Avaliar permanentemente as acdes dos professores na institui¢ao
e sua participacdo em projetos de pesquisa, ensino e extensao”; “privilegiar as Reunides
Pedagobgicas (que tratem dos processos de aprendizagem, dificuldades, necessidades
dos/as estudantes, possibilidades de integracdo entre os/as docentes; contetidos e
objetivos; perspectiva do curriculo e formagdo integrada; metodologias de ensino e
avaliagdo), tanto quanto se privilegia aquelas de gestdo, organizagdo e servigos técnico-
administrativos. Enfatizar o projeto de educagdo integrada ao implementar agdes de

acompanhamento e assisténcia aos estudantes - ha necessidade de compor os espagos de

modo mais apropriado, ambientando de acordo com as necessidades dos estudantes e

servidores/as do Campus; proposi¢do de atividades diversificadas, principalmente para
aqueles/as estudantes que permanecem o dia todo na instituicdo. Intensificar o didlogo
com outras escolas e IES da Cidade de Goias, por meio de visitas, exposigdes,
realizacdo de projetos e eventos, atividades de estagio; o Campus precisa se aproximar
ainda mais do povo vilaboense”; “informatizar as burocracias evitando o uso de papel e

impressao contribuindo com a sustentabilidade do planeta. Melhorar as informagdes nos

setores e a capacitacao dos gestores”.

Quadro 7. Resultados dos questionarios preenchidos pelos docentes em relagdo ao Eixo 3 — Politicas

Académicas.
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Seguimento: DOCENTES = 43
Questdes SimM NAO INDICAGAO

6.0s cursos ofertados no seu Campus atendem as

. A . o 65,00% Desenvolver
demandas socioecondmicas da regidao

7.De maneira geral, vocé considera que a formagao que

) . . N/A N/A Na li
esta recebendo é de boa qualidade / / 40 se aplica

8.Vocé acompanha os trabalhos do Conselho de Ensino

[) [v)
Pesquisa e Extensdo (CONEPEX) S R PR

9.Vocé conhece ou participa de algum Projeto de Pesquisa

0, 0,
4o IFG 74,00% 26,00% Desenvolver

10.Vocé conhece ou participa de algum Projeto de Extensdo
do IFG

11.Vocé i isfatori icaca IF
. océ c9nsndera satis ator.la.a comunicagdo do IFG por 72,00% 28,00% Desenvolver
meio do site e das redes sociais

12.De maneira geral, vocé é bem atendido/a nos setores de
atendimento ao/a discente/docente no IFG

77,00% 23,00%

91,00% 9,00%

13.Vocé considera satisfatéria a atuagao do IFG para

4 0, 1 0,
promogao da permanéncia e éxito dos/das estudantes 9,00% >1,00%

14.Vocé conhece a fun¢do da ouvidoria do IFG 79,00% 21,00%

15.Deixe sua critica ou sugestdo para o IFG 0,00% 0,00%

16.Vocé conhece ou participa de algum Projeto de Ensino 63,00% 37,00% Desenvolver

Quadro 8. Resultados dos questionarios preenchidos pela comunidade académica em relacdo aos Eixos

1- Planejamento e Avaliacdo Institucional e Eixo 3 — Politicas Académicas.

Técnicos
Administrativos

QUESTOES SIM | NAO | SIM | NAO | SIM NAO A INDICAGAO
Vocé conhece os resultados do
ultimo processo de
autoavaliagao institucional DESENVOLVER
realizado pela Comissdo Prépria
de Avaliagdo (CPA)
Vocé percebe a utilizagdo dos
resultados da CPA no DESENVOLVER
Planejamento e Gestdo do IFG
Vocé participou do Planejamento
do ano de 2018 na PréReitoria a N3o se aplica
qual vocé esta vinculado(a)

Docentes Discentes
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Vocé considera satisfatoria a
divulgacdo do Planejamento MELHORAR
anual do seu Campus

Vocé participa da elaboracdo do
Planejamento anual do seu DESENVOLVER
Campus

Os cursos ofertados no seu
Campus atendem as demandas DESENVOLVER
socioeconémicas da regido

De maneira geral, vocé considera
que a formagdo que esta MELHORAR
recebendo é de boa qualidade
Vocé acompanha os trabalhos do
Conselho de Ensino Pesquisa e
Extensdo (CONEPEX)

Vocé conhece ou participa de
algum Projeto de Pesquisa do DESENVOLVER
IFG

Vocé conhece ou participa de
algum Projeto de Extensdo do DESENVOLVER
IFG

Vocé considera satisfatéria a
comunicagao do IFG por meio do DESENVOLVER
site e das redes sociais

De maneira geral, vocé é bem
atendido/a nos setores de
atendimento ao/a
discente/docente no IFG

Vocé considera satisfatéria a
atuacdo do IFG para promogao
da permanéncia e éxito dos/das
estudantes

Vocé conhece a fungdo da
ouvidoria do IFG DESENVOLVER

DESENVOLVER

DESENVOLVER

Deixe sua critica ou sugestao
para o IFG

Vocé conhece ou participa de
algum Projeto de Ensino MELHORAR

6. Consideracoes Finais

A presente Subcomissdo Local de Avaliagdo, instituida pela Portaria n® 1975, de
02 de outubro de 2017, coordenou o processo de autoavaliacao institucional realizado
no IFG Campus Cidade de Goias durante o ano de 2018 sendo recomposta pela Portaria
n® 3121, de 28 de dezembro de 2018. Este processo englobou inicialmente agdes de

sensibilizacdo e divulgacdo sobre a Autoavaliacdo Institucional para a comunidade
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académica (docentes, discentes e técnico-administrativos) € sua importancia na
regulacdo dos cursos superiores existentes no campus. Além disso, informou a
importancia da CPA e da SLA nestes processos regulatorios.

O trabalho de divulgagao e orientagdao foi intensificado durante o periodo de
preenchimento do questionario de Autoavaliagdao Institucional no site do IFG, entre os
dias 01 de novembro a 15 de dezembro de 2018, com agdes de informagdo em salas de
aula, publicagdes em redes sociais e noticias no site do campus, por meio de e-mails
semanalmente, folders, banners, folheto com QR code nas portas das salas de aulas e
pontos estratégicos do campus como: biblioteca, restaurante, etc...

A pesquisa de Autoavaliagdo Institucional do Ano de 2018 contou com 73
discentes do ensino superior, correspondente a 45% dos alunos matriculados, 43
docentes, equivalente a 88% do segmento citado, e 25 servidores técnico-
administrativos, equivalente a 74% do total deste segmento, totalizando 57,1% da
comunidade académica total habilitada para preenchimento do questionario. Apesar de
o indice representar valor abaixo do estimado em 2017 a SLA apreciou o resultado
como satisfatorio em 2018, uma vez que a subcomissao foi estabelecida ao final de
2017. Tal fato se confirmou ao aferir o desempenho em 2018 onde o indice apresentou
melhora significativa.

A SLA reconhece que o nimero citado ainda deve ser melhorado para que os
resultados apresentem uma melhor representatividade da comunidade académica do IFG
Campus Cidade de Goids. No entanto, constatamos que o resultado ¢ satisfatorio, uma
vez que houve um aumento de 24,1% de participacdo da comunidade académica ao
preenchimento do questionario em 2018.

Sugerimos que os resultados aqui apresentados sejam utilizados pela gestao do
campus ¢ da Instituicdo como ferramenta de andlise e discussdo a fim de orientar a

melhoria na qualidade e expansao de oferta dos cursos de ensino superior no Campus

Cidade de Goias. Além disso, os resultados serdo divulgados a toda comunidade

académica, com o objetivo de refor¢ar o papel da CPA, da SLA e a importancia da
Autoavaliacao Institucional na regulacdo da qualidade e oferta de cursos da educacao

superior.
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